Załącznik 
do Zarządzenia Nr 5 /2025 Dyrektora 6 DPS
z dnia 8 września 2025 r.

REGULAMIN PORZĄDKOWY
6 DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ W ŁODZI przy
ul. ZŁOTNICZEJ 10

§ 1

1. Dom Pomocy Społecznej zwany dalej „Domem” przeznaczony jest dla osób przewlekle somatycznie chorych, wymagających stałej opieki lub pomocy innych osób w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji.
2. Dom zapewnia swym mieszkańcom stacjonarną opiekę w zakresie podstawowych potrzeb bytowych, zdrowotnych i społecznych. W szczególności pomoc ta obejmuje mieszkanie, wyżywienie, opiekę pielęgniarsko-lekarską i rehabilitacyjną, opiekę psychologiczną i duszpasterską, zaspokajanie potrzeb kulturalnych, organizowanie rozmaitych zajęć służących poprawie stanu fizycznego i psychicznego oraz w miarę możliwości wyposażenie w przedmioty służące do utrzymania higieny osobistej.
3. Przyjęcie mieszkańca następuje w uzgodnionym z nim lub jego rodziną terminie, w kolejności otrzymanej decyzji administracyjnej, za wyjątkiem osób, które uzyskały akceptację MOPS o przyspieszeniu terminu przyjęcia.
4. Pobyt w Domu jest odpłatny, wysokość i tryb regulowania ustalają odrębne przepisy.
5. Za właściwe funkcjonowanie Domu i pracę personelu odpowiedzialny jest Dyrektor Domu.
6. Dyrektor dba o kształtowanie właściwej atmosfery w Domu, o dobre, nacechowane życzliwością, wyrozumiałością i zaufaniem stosunki między personelem i mieszkańcami Domu.

§ 2
1. Nowi mieszkańcy przyjmowani są przez pracownika socjalnego lub inną wyznaczoną osobę na podstawie procedury opisanej w załączniku Nr 1 do regulaminu.
2. W początkowym okresie pobytu w Domu, nowy mieszkaniec powinien być otoczony szczególną opieką z uwagi na to, że okres adaptacji w nowym środowisku może być trudny.
3. Po przyjęciu nowy mieszkaniec poddawany jest wstępnym badaniom lekarskim.
4. Każdy mieszkaniec Domu ma prawo do zameldowania na pobyt czasowy chyba, że wystąpi On lub jego przedstawiciel ustawowy z pisemnym wnioskiem o zameldowanie na pobyt stały, o czym jest informowany w dniu przyjęcia do Domu. Osoby zameldowane w Domu na pobyt czasowy, po upływie tego czasu, jeśli nie złożą prośby o przedłużenie są zameldowane na pobyt stały.
5. Mieszkańcy nowoprzyjęci są zapoznawani z regulaminami i zarządzeniami obowiązującymi na terenie Domu. 

§ 3

1. Mieszkańcy mają prawo do godnego życia, spokoju, poczucia bezpieczeństwa i ochrony dóbr osobistych. Mają prawo do zachowania samodzielności i wyboru stylu życia w granicach poszanowania uprawnień innych mieszkańców.
2. Mieszkańcy mają prawo do pełnego korzystania z dóbr kultury, oświaty i rekreacji w ramach posiadanych przez Dom środków i możliwości, z uwzględnieniem ich stanu zdrowia.
3. Mieszkańcy mogą posiadać w pokojach własne przedmioty, drobny sprzęt  gospodarstwa domowego, drobne meble, o ile nie stanowi to zagrożenia dla porządku, spokoju i bezpieczeństwa innych mieszkańców.
4. Mieszkańcy mają zagwarantowane posiłki dietetyczne zgodnie z dietą zleconą im przez lekarza.
5. Mieszkańcy Domu mają prawo do organizowania samorządu, który jest reprezentowany przez Radę Mieszkańców Domu.
6. Do zadań Rady Mieszkańców Domu należy w szczególności:
a) pomoc i współpraca z Dyrektorem Domu w kształtowaniu i rozwijaniu właściwych stosunków między personelem a mieszkańcami, w tworzeniu warunków sprzyjających dobremu współżyciu wśród mieszkańców Domu, 
b) zgłaszanie wniosków i współpraca w sprawach:
· zaspokajania potrzeb kulturalnych i bytowych, uczestnictwa w różnych  formach aktywności terapeutycznej, organizowania imprez, uroczystości i rocznic, 
· rodzaju i zakresu współpracy z mieszkańcami i pracownikami placówek  opiekuńczych,
· organizowania opieki nad mieszkańcami w przypadkach ich dłuższego pobytu w szpitalu poprzez odwiedzanie chorych, a jeżeli szpital położony jest dalej przesyłanie listów, drobnych  upominków, itd., aby w czasie pobytu w szpitalu mieszkaniec Domu nie czuł się osamotniony i opuszczony,
· kontaktów ze środowiskiem lokalnym.

6. Mieszkańcy Domu mogą przyjmować krewnych i znajomych we wszystkie dni tygodnia w godzinach od 800  do 2200. W uzasadnionych wypadkach Dyrektor Domu może zmienić godziny odwiedzin. Zasady odwiedzin reguluje załącznik Nr 2 do regulaminu.

§ 4

1. Mieszkańcy Domu powinni przestrzegać następujących zasad:
a) dbać o estetykę i kulturę w miejscu zamieszkania,
b) przestrzegać czystości i higieny osobistej,
c) przychodzić na posiłki w określonym czasie,
d) przebywać w Domu w godzinach nocnych, tj. między 2200 - 600,
e) przestrzegać ciszy nocnej, która obowiązuje w godzinach 2200 - 600.
2. W uzgodnieniu z Dyrektorem mieszkaniec Domu może okresowo przebywać poza Domem. Za czas nieobecności nieprzekraczającej 21 dni w ciągu roku kalendarzowego następuje zwrot kosztów pobytu. Za pozostałe dni nieobecności mieszkaniec ponosi pełną odpłatność.
3. W okresie przebywania mieszkańca poza Domem (pobyt u rodziny, znajomych) Dyrektor nie ponosi odpowiedzialności za jego bezpieczeństwo, postępowanie i ewentualne szkody wyrządzone przez niego w tym czasie. W razie opuszczenia Domu przez mieszkańca na okres dłuższy niż 24 godziny, bez poinformowania o miejscu i czasie nieobecności, zawiadamia się Komendę Miejską Policji. 
4. Wyjścia poza teren Domu i zasady korzystania z urlopów reguluje procedura  opisana w załączniku Nr 3 do regulaminu.
§ 5

1. Mieszkaniec Domu może złożyć do depozytu przedmioty niebędące w codziennym użytku oraz wszystkie przedmioty wartościowe. Dyrektor Domu nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty wartościowe niezłożone do depozytu.
2. Mieszkańcy Domu dla poprawy bądź zachowania możliwie jak najlepszego stanu zdrowia i samopoczucia mają możliwość korzystania z usług świadczonych przez Dom w zakresie rehabilitacji leczniczej, działalności socjalnej i kulturalnej oraz innych dostępnych form aktywności, dostosowanych do ich stanu zdrowia i możliwości. 

§ 6

Dyrektor Domu lub upoważniony przez niego pracownik obowiązany jest do utrzymywania telefonicznego lub korespondencyjnego kontaktu z członkiem rodziny upoważnionym przez mieszkańca. Kontakt ten polega na terminowym i wyczerpującym wyjaśnianiu lub odpisywaniu na maile rodzin, a w szczególności na bieżącym informowaniu o ważnych faktach dotyczących zdrowia, skierowania na leczenie, przeniesienia do innego domu pomocy społecznej. 

§ 7

1. Dyrektor Domu winien zapewnić każdemu mieszkańcowi pomoc w załatwianiu jego ważnych spraw osobistych.
2. W przypadku, jeżeli mieszkaniec Domu jest ubezwłasnowolniony kierownictwo Domu powiadamia właściwy Sąd Opiekuńczy o potrzebie przejęcia nad nim faktycznej opieki, jeżeli natomiast zachodzi potrzeba ustanowienia dla mieszkańca Domu opiekuna prawnego lub kuratora, wniosek o wszczęcie postępowania o ubezwłasnowolnienie opracowuje Dyrektor Domu w oparciu o pisemne orzeczenia lekarskie.

§ 8

1. Sprawy mieszkańców, którzy naruszają w sposób rażący przepisy regulaminu powinny być indywidualnie załatwiane przez Dyrektora Domu w porozumieniu z Radą Mieszkańców. Dotyczy to w szczególności alkoholizmu, kradzieży, awanturnictwa, bicia współmieszkańców, itp.
2. O ile indywidualnie rozpatrywane sprawy, o których mowa w ust. 1 nie dają rezultatów, Dyrektor Domu może wystąpić z odpowiednio umotywowanym wnioskiem do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej o przeniesienie mieszkańca do innego Domu lub podobnej placówki pomocy społecznej lub wystąpić do MOPS o wydanie decyzji w przedmiocie uchylenia decyzji o  skierowaniu, umieszczeniu w tymże Domu i odpłatności.


§ 9

Palenie papierosów w pokojach mieszkańców i w pokojach pracowników jest zabronione. Palenie jest dozwolone wyłącznie w miejscach do tego wyznaczonych. 

§ 10

1. Wnioski, uwagi lub skargi na ewentualne niewłaściwe wykonywanie zadań Domu lub postępowanie personelu, mieszkańcy Domu składają Dyrektorowi stosownie do procedury opisanej w załączniku Nr 4 do regulaminu. 

2. Drobne uwagi dotyczące bieżących spraw (np. usunięcie usterki), mieszkańcy mają prawo zgłaszać pielęgniarce dyżurującej lub  starszemu administratorowi. 
3. Jeżeli sposób załatwiania skarg budzi wątpliwości lub skarga dotyczy postępowania Dyrektora Domu, mieszkańcy mają prawo zwrócić się do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łodzi i do Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Łodzi, jako sprawujących nadzór nad Domem.

